INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

\\\ ENFRAGEN

3 Afo de reporte

[osservaciones 7 Hechos retevantes:

T Acente (7R - Nombre Gt de Getién de Medida
TERMOVALLE SA ESP. c
T3 Chatin SIC Avente (61 31 Chdina SIC Conta de Gestn de Medidn 51 Fecha de remorte
™VG Cre0208
. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
. . Transformadores de Transformadores de Bloque de borneras de
idor pri Subtotal % por tipo de falla
Tipo de Falla / Componente | Medidor principal | Medidor de Respaldo e rmadores e Cableado Otros Componentes por tip
Hurto o 0 0 o o o 0 o o %
Vandalismo. o 0 0 o o o 0 o o
Falla metrol6gica 0 0 0 o NA. NA. NA. NA. ) %
Quemado, o 0 0 o o o 0 o o 0%
Roto o 0 0 o o o 0 o o 0%
Abierto o 0 0 o o o 0 o o 0%
Otro tipo de falla o 0 0 o o o 0 o o 0%
Subtotal o ] o ) o o 0 o o 0%
Nota: Repertar sclamente a falla del element que cause s mayer duracin de iempo e fala d sstema cuando e presente o
% por elemento o% o% o% 0% 0% 0% 0% 0% .
reportados ane ol ASIC
[opservaciones 7 Hechos retevantes: (Graficos
Total de fallas por elemento del sistema
o 0 0 0 o o 0 0
Medidor principal  Medidor de Respaldo  Transformadores de Transformadores de Sstemade  Bloaue de boreras de Cabieado Otros Componentes.
tension (PT) corriente (CT) ‘comunicacion prueba
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
. Inlcial Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo promedio hh Tiempo total hh » Tiempo total hh Tiempo Total hh
U (Externas) ®) Quinquenales subtotal (administrativo) (operacién) (desplazamiento) (administrativo) |10 1Ot AR (oPeradOn)| g ramiento) Verificacién
1 o 0 0 o o o o o 0 o 0 00
2 o 0 0 o o o o o 0 o 0 00
3 o 0 0 o o o o o 0 o 0 00
4 o 0 0 o o o o o 0 o 0 00
5 o 0 0 o o o o o 0 o 0 00
Subtotal o 0 o o o 00 00 00 00 00 00 00
% por tipo de verificacion 0% 0% 0% 0% 0% % Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento 0% 0% 0% 0%
[observaciones / Hechos relevantes: (Graficos
Total de verificaciones por tipo
W Tiempo total hh (administrativo)
= Tiempo total hh (operacion)
Tiempo total hh (desplazamiento)
&
0 0 0 o
Verlficaciones inciales  Verlficaciones iniciaes (RF) Verificaciones Verficaciones Quinquenales
(Externas) Exraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TorAL
onde ronters Cantidad de Duracién Méxima (min) | Duracién Promedio (min) | Duracién Minima (min) | Duracién Total o (nh) [ €242 4@ Interrogaciones | o, g pygyima (min) | PUTECIORIMerTOBACN | o i inima (min) | PUrRiORPromedio | o g Total aio () | TiemPe Total
interrogaciones afio ; S Lol urac a0 ; Promedio (min) desplazamiento a sitio (hh) interrogacion (hh)
Generacién 33571 5629 052 026 201 o 000 0.00 000 0.00 0 29095
ECEHIEELTETe 0 0.00 0.00 0.00 o 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00
agentes
ECEHIERL e 0 0.00 0.00 0.00 o 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00
agentesy usuarios
Enlace Internacional o 000 0.00 0.00 o o 000 0.00 000 0.00 0 000
Interconexidn internacional o 000 0.00 0.00 o o 000 0.00 000 0.00 0 000
Distrbucién o 0.00 0.00 0.00 o o 000 0.00 000 0.00 0 000
Demanda desconectable o 000 0.00 0.00 o o 000 0 000
Indices com 3357100 500 _ oo 20095 om0 oo o 20055
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TERMOVALLE SA ESP. CGM ENERTOTAL
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4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definici6n de frontera periodo Tasa de Crecimiento anual
Fronteras inscrif periodo Fronteras suspendidas al cierre del periodo®
Generacion 4 0 0 0 40 0.0%
Comercializacion entre o o o o o o
agentes
Comercializacion entre o o o o o o
gentes y usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 00 0.0%
Interconexion internacional 0 0 0 0 00 0.0%
Distribucién 0 0 0 0 00 0.0%
Demanda desconectable 0 0 0 o 00 0.0%
Subtotal 4 o o o . 0.0%
Nota T Reportar
er: anexo 1 el
[Observaciones / Hechos retevantes Graficos
Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
0.0% 0.0% 0% 0.0% 00% 0.0% 0.0%
Generacién c entre Interconexion Distribucién Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo ponibilidad por intentos.
WEnEE ‘Tiempo total de Operacion Disponibilidad Indisponibilidad R
= &= & Z % Disponibilidad Totalde Intentos en el Intentos Eitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad
hh/afio Periodo
GRS - 0.0% o 0.0%
36 - 0.0% o 0.0%
a6 8760.00 8752.00 8 99.9% 33571 30,887 2,68 92.0%
AN - 0.0% o 0.0%
TCR/ETHERNET s 0.0% o 0.0%
Fibra dptica - 0.0% o 0.0%
Enlace satelital - 0.0% o 0.0%
Linea telefonica - 0.0% o 0.0%
otros - 0.0% o 0.0%
ToTAL 8,760 8,752 8 99.91% 33,571 30887 o 92.0%
[Observaciones / Hechos relevantes Graficos
201
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
99.9%
92.0%
00% 0.0% 0.0% 00% 00% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 00% 0.0% 00% 00% 0.0%
GPRS 36 6 TCP/ETHERNET Fibra dptica Enlace satelital  Linea telefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de la Actividad Fronteras activas Tamafio de la Muestra Conformes. No Conformes cumple Valida
Validacién A N N
(173 muestra) 29/12/2025 o 100% cumpLe
Validacién
(26 muestra)
Validacin
(3ra muestra)
[Observaciones / Hechos retevantes
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7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA
wes Froners s o e de mes) Toa deecura en i mes [r——— e tecuras encrtca Lecurssceptades n T
mnero 220 L0200 102600 10000 L2800 10000%
e— ™ 260100 260100 10000% 266100 10000%
e ™ s01400 201400 10000 so01400 10000%
o ™ 200900 260900 10000 260900 10000%
o ™ 293800 293800 10000% 293800 10000%
e ™ 27800 271800 10000 27800 10000%
s ™ 24700 200700 10000 280700 10000%
acosTo ™ 23700 23700 10000% 253700 10000%
p— ™ 275100 275100 10000% 275100 10000%
ocrusre ™ 25300 25300 10000% 255300 10000%
r— ™ 230000 230000 10000% 230000 10000%
p— ™ 256100 256100 10000% 256100 10000%
TomL “ w087 0887 10000 30367 10000%
[SremdonesTomemaan e o et e i
6 ceptacion e o e i s tscturas en e
(confirmacién de lecturas)
so000%
g g g g g g g g g g g g
g g g g g g g g g g g g
weo s AL MMO | WO Mo | AGOSNO | SPTEMIRE  OCSRE | NovENeRE | DICEMERE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC
Prucba Fecha de Ia Actividad
Conforme Observaciones. Conforme Observaciones.

Copia GM via o ) instalacion

1 CONFORME externa via Vmware replcation CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

2 CONFORME extena via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

3 CONFORME externa via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

4 CONFORME externa via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

s CONFORME externa via Vmware replcation CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GM via o , instalacion

6 CONFORME externa via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GM via o , instalacion

7 CONFORME extena via Vmware replcation CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

8 CONFORME extena via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

9 CONFORME extena via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

10 CONFORME extena via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia o , instalacion

1 CONFORME externa via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN ina a la principal
Copia GMvia Replicaticion, instalacion

12 CoNFORME externa via Vmware replication CONFORME Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a a principal

[Observaciones / Descripcian breve de las pruebas y resultados:
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcién del evento """:::;‘ '::'":::" de Observaciones / Lecciones aprendidas

1 Dafio en la MPLS CLARO CONFORME I

2

3

4

s

6

7

8

9

10
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10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Tri

imestre

Tipo de punto de medicién

Total de

Mantenimientos ‘Tiempo promedio de

Tiempo promedio de

med. (hh)

Tiempo total hh
(mantenimiento)

Tiempo Total
Mantenimiento +
desplazamiento

‘Tiempo total hh
(desplazamiento)

‘Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas
icion por mto (hh)

o

00 00

0

00 00

0

00 00

00 00

00 00

Subtotal

00 00

[osservaciones 7 Hechos retevantes:

(Graficos.

Mantenimientos por tipo de punto de Medicion - Acumulado Afio

VALIDACION

Fecha de la Actividad

Fronteras activas

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

de lecturas de 2 afios.
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

‘Tamafio de la Muestra

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

ple valig Integralidad

Cumple validacién de requisitos de proteccién de
datos

29/12/2025

100%

100%

cumpLE

cumpLE

[osservaciones 7 Descripcion breve de s pruchas y resuitados:
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